
Estudio de identificación 
de oportunidades  
de reaprovechamiento 
alimentario en la cadena 
de suministro  
y distribución



Estudo de identificación de oportunidades de reaproveitamento alimentario na cadea de subministro e distribución

Equipo realizador:

Asociación de Empresas de Inserción de Galicia (AEIGA)

Asociación Galega de Cooperativas Agroalimentarias (AGACA)

Esta actividade enmárcase no programa de actuación da Rede 
Eusumo. A Rede Eusumo é unha rede de colaboración impulsada pola 

Secretaría Xeral de Emprego e Relacións Laborais da Consellería de 
Emprego, Comercio e Emigración para o fomento do cooperativismo e 
a economía social que conta co financiamento do Ministerio de Traballo 

e Economía Social



3Estudio de identificación de oportunidades de reaprovechamiento alimentario en la cadena de suministro y distribución

ÍNDICE
1. Introducción y contexto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                4

1.1. Escala global del desperdicio alimentario. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             5

1.2. Situación en España. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 7

1.3. Objetivos y alcance . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                 7

2. Marco normativo e institucional. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                         8
2.1. Leyes clave . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                                         8

2.2. Estrategias y programas complementarios . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                        11

2.3. Obligaciones y oportunidades para la economía social y la distribución.  12

3. Mapa del sector de la distribución alimentaria en Galicia . . .  13
3.1. Tipología de operadores . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          13

3.2. Flujos de suministro por categorías . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                               14

3.3. Puntos críticos de pérdida y desperdicio . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           15

4. Respuesta operativa del sector al desperdicio alimentario . . .  16
4.1. Gobernanza interna: estrategias, indicadores y digitalización. . . . . . .       16

4.2. Procedimientos por familias “complejas” . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           17

4.3. Buenas prácticas genéricas alineadas con los puntos críticos . . . . . . .       18

4.4. Canales de salida para excedentes y productos próximos a la fecha . 19

4.5. Limitaciones y barreras . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           19

4.6. Buenas prácticas específicas de empresas de la distribución . . . . . . .       20

5. El papel de la economía social en el reaprovechamiento 
alimentario . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                            26

5.1. Economía social y encaje en la cadena alimentaria . . . . . . . . . . . . . . . . . .                  26

5.2. Oportunidades de negocio e innovación . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                           28

5.3. Alianzas y recomendaciones . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                      29

5.4. Casos inspiradores de la economía social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          30

5.5. Retos y desafíos de la economía social . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                             36

6. Donaciones alimentarias: marco, procedimientos y 
oportunidades . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          37

6.1. Por qué las donaciones son una oportunidad de negocio social . . . . .     37

6.2. Como recibir donaciones: requisitos y buenas prácticas . . . . . . . . . . . .            37

6.3. Estructura de un convenio de donación. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                            38

6.4. Procedimientos para articular la donación. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                          39

6.5. Incentivos fiscales para el donante. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                 39

6.6. Oportunidades para entidades de economía social . . . . . . . . . . . . . . . . .                 39

7. Conclusiones. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         40
8. Bibliografía . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           41

Estudo de identificación de oportunidades de reaproveitamento alimentario na cadea de subministro e distribución



4Estudio de identificación de oportunidades de reaprovechamiento alimentario en la cadena de suministro y distribución

El desperdicio alimentario es un problema global con múltiples causas 
y un enorme impacto social, ambiental y económico. Cada año se tiran 
a la basura toneladas de alimentos que podrían satisfacer la dieta de 
millones de personas y reducir de forma significativa las emisiones de 
gases de efecto invernadero. 

Este estudio está impulsado por dos entidads clave en el ecosistema 
de la economía social gallega: AEIGA, Asociación de Empresas de 
Inserción de Galicia, y AGACA, Asociación Gallega de Cooperativas 
Agroalimentarias. Ambos contribuyen desde ámbitos diferentes 
pero complementarios, con capacidades y conocimientos que 
permiten abordar el desperdicio alimentario desde una perspectiva 
transversal, integradora y con fuerte anclaje territorial. 

La colaboración entre AEIGA y AGACA permite combinar la dimensión 
social e inclusiva de las empresas de inserción con el conocimiento 
técnico y logístico de las cooperativas agroalimentarias, 
contribuyendo así a diseñar propuestas adaptadas al contexto 
gallego, viables tanto desde el punto de vista operativo cómo desde el 
enfoque normativo. 

Este estudio, alineado con la nueva Ley 1/2025 de prevención 
de las pérdidas y desperdicio alimentario, busca precisamente 
identificar puntos de encuentro entre la distribución convencional y la 
economía social, para fomentar canales de donación, transformación 
o distribución alternativa. El liderazgo de estas dos entidads 
garantizadoras un enfoque conectado con el territorio, con el tejido 
productivo real y con las necesidades sociales emergentes. 

Además, el uso de la lengua gallega como lengua principal del 
informe, la apuesta por aportaciones prácticas, y el compromiso 
con los principios de la economía social y los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible, refuerzan la vocación transformadora de este trabajo.

AEIGA agrupa las empresas de inserción reconocidas en 
Galicia, entidads que combinan actividad económica con la 
creación de empleo protegido para personas en situación 
o riesgo de exclusión social. Su experiencia se centra en 
ámbitos como la producción agroecológica, la recogida 
y gestión de residuos, la gestión de tiendas sociales y el 
mantenimiento de espacios urbanos y naturales, entre 
otros. A pesar de no contar con una línea específica de 
actuación en el ámbito del reaprovechamiento alimentario, 
varias de sus entidads desarrollan iniciativas vinculadas a la 
economía circular, con las que contribuyen a reducir impactos 
ambientales y a reforzar la cohesión social en el territorio.

AGACA, por su parte, representa al conjunto de las 
cooperativas agroalimentarias de Galicia, integrando 
sectores como la ganadería, los cereales, el vino, los 
productos lácteos o lo hortofrutícola. Muchas de sus 
cooperativas tienen actividad directa en fases clave de la 
cadena de suministro alimentario, incluyendo la producción, 
transformación, comercialización y distribución, tanto en 
mercados locales como a través de puntos de venta propios. 
Su experiencia en la promoción de modelos sostenibles y en 
la gestión de excedentes estacionales sitúa la AGACA como 
una organización con capacidad para facilitar soluciones de 
reaprovechamiento desde el origen.

1. Introducción y contexto
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1.1. Escala global del desperdicio alimentario

Según el Food Waste Index 2024 del Programa de las Naciones Unidas 
para el Medio Ambiente (PNUMA), en 2022 se generaron más de 
1.050 millones de toneladas de desperdicio alimentario en el mundo. 
Esto equivale la 19% de los alimentos disponibles, o 132 kg por 
persona al año, de los cuáles el 60% procede de los hogares, el 28% 
de la restauración y el 12% del comercio minorista. Para cada millón 
de comidas que se desperdician, 783 millones de personas siguen 
pasando hambre.

La tabla siguiente resume la distribución sectorial del desperdicio alimentario en 2022 según el PNUMA y el 
Ministerio español de Agricultura, Pesca y Alimentación (MAPA). Se observa que los hogares son el eslabón 
más ineficiente de la cadena, seguidos de la restauración y, por último, el comercio minorista.

Sector Desperdicio medio  
(kg per cápita·año)

Total anual desperdiciado  
(Mt)

Hogares 79 kg 631 Mt

Proveedores de servicios 
alimentarios (restaurantes, 

comedores)
36 kg 290 Mt

Comercio minorista 17 kg 131 Mt

Total mundial 132 kg 1.050 Mt

Esta injusticia tiene tres grandes consecuencias:

	� Social: mientras una de cada nueve personas en el mundo 
sufre subalimentación, una tercera parte de los alimentos 
producidos se estropea o se echa a la basura. Esto supone 
que cada día se tiren el equivalente a mil millones de comidas. 

	� Ambiental: el desperdicio alimentario es responsable de 
entre el 8 y el 10% de las emisiones globales de gases de 
efecto invernadero y ocupa una tercera parte de la tierra 
cultivable. Además, consume un 20% del agua dulce 
disponible. 

	� Económico: las pérdidas y desperdicios alimentarios cuestan 
al mundo más de 1 billón de dólares al año y suponen un 
derroche de recursos naturales, energía y mano de obra.
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Estos datos muestran que el desperdicio no se limita a una única 
etapa, sino que se dispersa a lo largo de la cadena alimentaria. El reto 
global es reducir a la mitad estas cifras para 2030, tal y como fija la 
meta 12.3 del Objetivo de Desarrollo Sostenible 12 (“Producción y 
consumo responsables”), que insta a “reducir a la mitad el desperdicio 
de alimentos per cápita en venta al por menor y consumo, y disminuir 
las pérdidas a lo largo de la cadena de producción y suministro para 
2030”.

	� Una de cada nueve personas en el mundo 
está subalimentada (815 millones de 
personas ). 

	� 45% de las muertes de niños menores 
de 5 años se deben a la desnutrición (3,1 
millones de niños al año).

	� Un tercio de los alimentos producidos 
(1.300 millones de toneladas) acaban 
pudriéndose en los contenedores 
de los consumidores y minoristas, 
o estropeándose debido a las malas 
prácticas en el transporte y cosecha.

	� Los logros sobre los ODS están sujetos a 
las mejoras de las alianzas entre múltiples 
agentes que movilicen e intercambios, 
conocimientos, especialización, 
tecnología y recursos financieros.
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1.2. Situación en España

 En España se desperdician cada año alrededor de 7,7 millones 
de toneladas de alimentos, es decir, unos 163 kg por persona. 
Un estudio del Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentación 
indica que la distribución solo representa alrededor del 5% del 
total de desperdicios, pero tiene un alto potencial de prevención 
y reaprovechamiento porque lidia con productos ya aptos para el 
consumo y con todos los controles superados. Mientras tanto, 
la Comisión Europea estima que en la UE el 42% del desperdicio 
procede de los hogares, el 39% de la industria alimentaria, el 14% de 
la restauración y solo el 5% del comercio. A pesar de este pequeño 
porcentaje, la fase de distribución es crucial por su capacidad para 
canalizar excedentes hacia la donación, la rebaja dinámica o la 
transformación. 

El impacto ambiental del desperdicio alimentario en España es 
equiparable al de millones de coches: según cálculos recientes, genera 
unas 47 Mt de CON El₂ al año y supone un consumo de más de 1.400 
hm³ de agua. Estos datos ilustran la oportunidad que representa reducir 
el desperdicio para contribuir a la descarbonización y a la resiliencia 
hídrica.

En Galicia, la diversidad de operadores –grandes cadenas de 
supermercados, tiendas de proximidad, cooperativas, mercados 
locales, plataformas en línea y empresas de inserción– junto con 
un fuerte sector agroalimentario y un movimiento cooperativista 
arraigado, ofrece un ecosistema idóneo para testamentar soluciones 
innovadoras de reaprovechamiento. Con todo, no existe un diagnóstico 
específico del desperdicio en la distribución gallega ni un mapa de las 
sinergias posibles entre la distribución y la economía social.

1.3. Objetivos y alcance

Este estudio tiene tres objetivos principales:

Clarificar el marco normativo 
en materia de prevención y 
reaprovechamiento alimentario, para 
que empresas y entidads sociales 
comprendan sus obligaciones y las 
oportunidades que ofrece la nueva Ley 
1/2025 y su articulación con el resto de 
normas y estrategias.

Analizar la cadena de distribución 
en Galicia, describiendo los tipos de 
operadores, los flujos de suministro 
por categorías y los puntos críticos 
donde se producen pérdidas. 

Identificar buenas prácticas y 
oportunidades de negocio para la 
economía social, elaborando fichas 
replicables de iniciativas exitosas y 
proponiendo modelos de colaboración 
entre operadores y entidads de 
inserción. El objetivo final es que 
los excedentes se transformen en 
alimentos aprovechados, empleos 
dignos e impacto ambiental positivo.

objetivo 1 objetivo 2 objetivo 3
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2. Marco normativo e institucional
2.1. Leyes clave

2.1.1. Ley 1/2025, del 1 de abril, de prevención de las pérdidas y el desperdicio alimentario
La Ley 1/2025, de 1 de abril, es la primera norma estatal específica en materia de pérdidas y desperdicio alimentario. Su objetivo (art.1) es 
prevenir, reducir y promover la reutilización de los alimentos aptos para el consumo humano, fomentando la colaboración entre todos los 
agentes de la cadena alimentaria y reconociendo el papel de la economía social. Las principales novedades son:

La ley no define explícitamente “excedente”, pero se entiende como 
aquellos alimentos producidos en exceso en cualquier etapa de la 
cadena que aún conservan valor para la recomercialización, donación o 
transformación.

Desperdicio 
alimentario

Parte de los 
alimentos 

destinados a ser 
ingeridos por 
el ser humano 
y que termina 

desechada como 
residuo.

Pérdida  
alimentaria

Productos agrarios 
y alimentarios 

que por cualquier 
circunstancia 

quedan en la propia 
explotación, ya sea 
reincorporados al 
suelo o utilizados 

para realizar 
compost in situ 
y cuyo destino 

final fuera la 
alimentación 

humana. 

Residuo 
alimentario

Alimentos que se 
convirtieron en 
residuo porque 
su poseedor los 

descarta o tenga 
la intención o la 

obligación de 
desechar.

Prevención de las pérdidas y el desperdicio alimentario

Transformación de los productos agrarios o 
alimentos no vendidos para el consumo humano 

Donación de alimentos y otros tipos de 
redistribución para consumo humano

Alimentación animal

Subproducto industrial

Compostaje 
o valorización 

energético

	� Definiciones básicas (art. 3). La ley distingue entre: 	� Principios y jerarquía (artículos 4 y 5)
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	� Obligaciones para los agentes de la cadena (art. 6) 

	� Disponer de un plan de prevención que incluya la identificación 
de puntos críticos de pérdida y las medidas de reducción. 

	� Formalizar convenios de donación con los bancos de 
alimentos o entidads de iniciativa social. Ninguna cláusula 
contractual puede prohibir la donación y cualquier que lo 
haga es nula de pleno derecho. El contenido mínimo de estos 
convenios figura en el artículo 7 y comprende condiciones de 
recogida, transporte, trazabilidad, control sanitario y derechos 
de cada parte.

	� Registrar y cuantificar las pérdidas y desperdicio, de 
acuerdo con las metodologías que desarrollará el reglamento 
pendiente (Disposición adicional primera). Los pequeños 
establecimientos (hasta 1.300m² o microempresas con menos 
de 10 empleados) quedan exentos.

	� Reconocimiento de la economía social (art. 9) 

Las entidads de iniciativa social, empresas de inserción, cooperativas 
y otras organizaciones sin ánimo de lucro pueden ser destinatarias 
preferentes de los alimentos fáciles, siempre que garanticen la 
trazabilidad, higiene y no discriminación en la entrega. La ley 
autoriza la comercialización de estos alimentos cuando la finalidad 
primordial sea la inserción sociolaboral y se cumplan los requisitos 
sanitarios.

En resumen, la Ley 1/2025 introduce una política integral de prevención y 
reutilización que obliga a la distribución a pasar de medidas voluntarias a 
procedimientos sistemáticos y auditables. Su aplicación supone un reto operativo, 
mas también una oportunidad para estrechar alianzas con la economía social e 
innovar en modelos de negocio circular.
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2.1.2. Ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados 
para una economía circular

La Ley 7/2022 constituye el marco general en materia de residuos 
en España. Establece la jerarquía de los residuos (prevención, 
reutilización, reciclaje, valorización, eliminación) e incorpora 
obligaciones que se complementan con la Ley 1/2025: 

	� Promoción de la venta sin embalaje o con envases reutilizables 
para comercios minoristas de más de 400 m², con el fin de 
reducir envases y evitar desperdicio.

	� Obligación de cuantificar los residuos alimentarios, en 
coordinación con la Decisión Delegada (UE) 2019/1597, el que 
servirá de base para las mediciones que requiere la Ley 1/2025. 

	� Integración en el Plan Estatal de Prevención de Residuos de las 
medidas de prevención y reducción del desperdicio alimentario. 

La Ley 7/2022 funciona como un soporte horizontal que refuerza la 
política de residuos y asegura que las medidas de prevención si alineen 
con la transición hacia una economía circular.

2.1.3. Real Decreto-Ley 6/2023 e modificación da Ley 
49/2002 sobre incentivos al mecenazgo

El RDL 6/2023 refuerza los incentivos fiscales para la donación de 
alimentos. Los principales puntos son: 

	� Deducciones en el Impuesto sobre Sociedades: las empresas 
pueden deducir el 40% del valor de los alimentos fáciles, que se 
incrementa hasta el 50% se realizan donaciones a una misma 
entidad durante tres años consecutivos, con un límite del 15% 
de la base imponible. 

	� Certificado fiscal: la efectividad de la donación debe acreditarse 
mediante un certificado emitido por la entidad receptora, que 
incluya los datos del donante, la descripción y valoración de los 
bienes y el compromiso de destino. 

	� Tipo de IVA 0% para las donaciones de alimentos a entidads 
sin ánimo de lucro, el que elimina el impacto fiscal de las 
donaciones.

Estos incentivos ofrecen a las empresas de distribución una motivación adicional 
para donar sus excedentes y, al mismo tiempo, permiten a las entidads de la 
economía social financiar su actividad mediante un incremento de las donaciones.
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2.2. Estrategias y programas complementarios

El marco normativo se completa con estrategias y planes que crean palancas de acción:

	� La Estrategia europea “De lana Granja la lana Mesa” fija el objetivo de reducir a la mitad el desperdicio 
alimentario per cápita para 2030 e impulsa la trazabilidad y la redistribución. 

	� La Estrategia Española de Economía Circular 2030 propone reducir un 50% el desperdicio en la venta 
al por menor y en los hogares y un 20% en la producción antes de 2030. 

	� Plan Nacional de Control del Desperdicio Alimentario establecerá directrices de inspección y 
medición cada cuatro años, complementando la estrategia “Más alimento, menos desperdicio”. 

	� La Estrategia Española de Economía Social 2023-2027 reconoce el papel de las entidads de economía 
social en la transición ecológica y digital.

	� Los Fondos Next Generation y el PERTE Agroalimentario financian proyectos de modernización y 
economía circular, incluyendo iniciativas de reaprovechamiento alimentario lideradas por cooperativas 
o empresas de inserción. 

	� La Estrategia Gallega de Economía Circular incorpora la reducción del desperdicio como línea 
prioritaria y promueve modelos colaborativos la escala autonómica.
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2.3. Obligaciones y oportunidades para la economía social y la 
distribución

La normativa no solo impone deber, sino que crea un ecosistema de oportunidades tanto para las 
empresas de distribución como para las entidads de la economía social.

Impacto en la economía social
	� Reconocimiento legal como destinatarios preferentes: 
las empresas de inserción, cooperativas agroalimentarias y 
otros agentes de iniciativa social son identificados por la Ley 
1/2025 como receptores prioritarios de alimentos fáciles. 
Esto les brinda una fuente estable de materias primas para 
desarrollar proyectos de transformación, comercialización 
solidaria o servicios de catering. 

	� Posibilidad de comercializar excedentes: siempre que 
mantengan la finalidad de inserción sociolaboral y cumplan 
las normas sanitarias, estas entidads pueden vender los 
productos fáciles, generando recursos económicos y empleo 
inclusivo. 

	� Acceso a fondos y programas públicos: el nuevo marco 
normativo convive con estrategias como el PERTE 
Agroalimentario, la Estrategia Española de Economía Social 
2023-2027 y los fondos Next Generation, que financian 
proyectos de modernización, digitalización y economía 
circular en el sector agroalimentario.

Impacto en la distribución
	� Gestión planificada del desperdicio: la elaboración del Plan 
de Prevención obligación a analizar los procesos, identificar 
puntos críticos de pérdida y establecer medidas concretas, el 
que mejora la eficiencia operativa y reduce costes asociados 
a la gestión de residuos. 

	� Responsabilidad social y reputacional: cumplir con la ley y 
colaborar con entidads sociales refuerza la imagen de marca 
y la fidelidad del consumidor, cada vez más exigente con 
prácticas ambientales y sociales responsables. 

	� Alineamiento con la economía circular: las obligaciones de 
donación y reutilización fomentan el desarrollo de nuevos 
servicios (por ejemplo, plataformas digitales de liquidación 
de producto, sistemas de precio dinámico o reembalado de 
excedentes) que pueden transformarse en líneas de negocio. 

	� Incentivos fiscales: la deducción del 40–50% del valor de los 
alimentos fáciles y el IVA 0% hacen más rentable donar que 
gestionar residuos.
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3. Mapa del sector de la 
distribución alimentaria en Galicia

El sector de la distribución alimentaria gallega es diverso y fragmentado. Cuenta con miles de 
establecimientos de proximidad, hipermercados y supermercados de ámbito estatal, cadenas regionales, 
cooperativas, mercados y ferias ambulantes, además de un importante canal Horeca (hostelería, 
restauración y colectividades). Esta sección presenta un mapa actualizado de los operadores e identifica 
los puntos críticos de pérdida a lo largo de la cadena.

3.1. Tipología de operadores

La siguiente tabla resume el número y las características de los principales formatos comerciales en Galicia, 
según datos de Mercasa 2024. Destaca la elevada densidad de tiendas especializadas y mercados, lo que 
garantiza la proximidad y dificulta la implantación de sistemas homogéneos de gestión.

Tipo de 
establecimiento Número en Galicia Observaciones

Hipermercados 43 Superficies de más de 5.000 m² con amplia gama de productos frescos y no 
perecederos, servicios de restauración y oferta comercial diversificada.

Supermercados 1.487 Incluyen grandes cadenas nacionales y regionales, así como franquicias. El formato de 
proximidad se consolida como favorito de las familias.

Establecimientos 
especializados 5.271

Carnicerías, pescaderías, panaderías, pastelerías y ultramarinos que ofrecen atención 
personalizada. Concentran la mayor densidad de tiendas, especialmente en áreas 
rurales.

Mercados y ferias 
ambulantes 2.269 Galicia acoge el 6,2% de las ferias ambulantes de España, muchas con venta directa de 

productores locales.

Hostelería y 
restauración >16.674 locais

Incluye restaurantes, bares, cafeterías y comedores colectivos. Comparte canales 
de distribución con los detallistas y supone un importante volumen de gestión de 
excedentes.

Esta diversidad de formatos convive con una fuerte presencia de cadenas regionales y cooperativas, que 
aportan arraigo territorial y modelos de gobernanza participativos. No obstante, la fragmentación y el 
peso de las microempresas dificultan la inversión en tecnologías de predicción y sistemas de medición del 
desperdicio.
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3.2. Flujos de suministro por categorías 

Los flujos de suministro dependen de la naturaleza de los productos y de su vida útil:

Frutas, hortalizas  
y patatas

La red de mercados y 
plataformas logísticas 

recibe producto 
de explotaciones 
gallegas, de otros 

territorios del Estado 
y de importación. 

Estas instalaciones 
comercializan más 

de 10.000 t de fruta 
y verdura al año y 

cuentan con cámaras 
de frío y servicios de 
carga que permiten 

mantener la frescura. 
La demanda de 

productos de cuarta 
gama (lavados, 

cortados) obligación 
a una coordinación 

estrecha con 
las centrales de 

encausado.

Carne y productos 
cárnicos

El sector abarca 
ganadería de vacuno, 

porcino y aves. 
La cadena de frío 
debe mantenerse 

entre 0 y 3 °C, 
aplicando envases 

al vacío o atmósfera 
modificada. Las 

retiradas por 
caducidad son una de 
las causas principales 

de desperdicio: 
el 78,8% de los 

distribuidores retiran 
de media un 5,6% de 

sus productos por 
caducidad, llegando 

al 9,56% en los 
hipermercados.

Pescado y marisco

Las lonjas de puertos 
como Vigo o A Coruña 

reciben decenas de 
miles de toneladas 

de pescado fresco al 
año. La perecibilidade 

y la variabilidad de 
la captura hacen 

necesaria una 
logística rápida 
con transporte 

refrigerado, siendo 
la rotura de frío y la 
previsión de ventas 

factores críticos.

Pan, bollería y IV 
gama

Millares de talleres 
y hornos producen 

pan y bolaría de 
consumo diario. 

La planificación de 
hornadas múltiples y 
la venta por unidades 

permiten ajustar la 
oferta. Los productos 

de cuarta y quinta 
gama (cortados 

y preparados) 
llegan desde 

centros logísticos 
interregionales y 

requieren rotación 
elevada para evitar 

excedentes.

Alimentación seca  
y bebidas

Conservas, cereales, 
aceites, bebidas y 

productos de larga 
duración provienen 

de fabricantes 
nacionales e 

internacionales. 
Generan menos 

desperdicio por su 
vida útil, pero ven 

afectados por daños 
en los envases, 

errores de previsión y 
obsolescencia de los 

formatos.
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3.3. Puntos críticos de pérdida y desperdicio 

Las pérdidas a lo largo de la distribución se deben a una combinación de factores logísticos, comerciales y de 
comportamiento. Se identifican siete grandes causas:

Comprender estos puntos críticos es esencial para diseñar medidas preventivas y 
para identificar las oportunidades de negocio que ofrece la economía social en la 
recogida, clasificación y transformación de los excedentes.

1 Rotura de la cadena de frío: deterioro de carnes, pescados y frutas por fallos en la 
refrigeración durante transporte y almacenamiento. 

2 Fechas de caducidad y consumo preferente: retirada de productos al superar la fecha. La 
media de retirada es del 5,6%, con variaciones según formato. 

3 Planificación de la demanda: errores en la predicción de ventas debido a variaciones 
estacionales, promociones o fenómenos meteorológicos. 

4 Defectos de envasado y manipulación: roturas de envases y manipulación inadecuada en 
las secciones de venta. 

5 Estándares comerciais y estética: rechazo de productos “fuera de calibre” o con apariencia 
imperfecta. 

6 Falta de formación y campañas promocionales: desconocimiento sobre manipulación y 
gestión de stocks; acciones comerciales que fomentan la compra excesiva. 

7 Problemas logísticos y administrativos: incidencias en el almacenaje, expedición, 
recepción y errores administrativos.
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4. Respuesta operativa del 
sector al desperdicio alimentario 

El sector de la distribución alimentaria en Galicia y en España lleva años mejorando sus índices de 
aprovechamiento. La economía social y las entidads distribuidoras coinciden en la importancia de reducir el 
desperdicio para cumplir la Ley 1/2025 y para aprovechar nuevas oportunidades de negocio. Este capítulo 
analiza como las empresas de distribución están respondiendo al reto del desperdicio, cuáles son sus 
políticas y procedimientos, los canales de salida de los excedentes y las principales limitaciones. El objetivo 
es identificar prácticas replicables y áreas en las que las entidads de la economía social pueden aportar 
servicios o innovar. 

4.1. Gobernanza interna: estrategias, indicadores y digitalización

	� Políticas y planes: El 62,5% de las empresas de distribución e industria cuenta con un plan o política 
formal de desperdicio, cifra que se eleva al 78,6% en las grandes cadenas y baja al 48,2% en las 
PYMES. Estos planes incorporan objetivos cuantificables (porcentaje de merma, toneladas fáciles), 
asignación de responsabilidades y procedimientos FEFO (First Expired, First Out). 

	� Integración transversal: Las políticas de desperdicio se integran en los planes de sostenibilidad y de 
responsabilidad social corporativa, con equipos multidisciplinares que coordinen compras, logística, 
ventas y RSC. También se emplean programas internos para premiar a las tiendas con menores 
niveles de merma. 

	� Formación y sensibilización: El personal recibe formación en manipulación, gestión de stocks, 
interpretación de fechas de consumo y normativa. La sensibilización abarca también a la clientela, 
con campañas sobre consumo responsable y aceptación de productos imperfectos. 

	� Herramientas digitales y analítica de datos: Las cadenas más avanzadas implementan sistemas 
de analítica e inteligencia artificial para predecir la demanda, gestionar inventarios en tiempo 
real y aplicar precio dinámico a productos próximos a la fecha. Otros emplean sensores IoT 
para monitorizar temperaturas y alertar de roturas en la cadena de frío. La digitalización abre 
oportunidades para empresas tecnológicas que desarrollen software de gestión de excedentes, 
sensores y plataformas de reponerte ESG.
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4.2. Procedimientos por familias “complejas” 

La gestión difiere según la familia de productos. La tabla siguiente resume los procedimientos más 
comunes y las oportunidades asociadas para la economía social:

Familia de producto Procedementos de xestión e oportunidades asociadas

Cárnicos y pescado

Mantenimiento de la cadena de frío la 0–3 C, uso de envases al vacío o atmósfera modificada, 
porcionado de piezas grandes para facilitar la venta. Incorporación de sensores IoT para controlar 
temperaturas. Los huesos y restos pueden destinarse la piensos o biogás, generando oportunidades 
de valorización. 

Hortalizas, frutas y patatas 
(incluida IV gama)

Entregas frecuentes de proveedores locales, aplicación del criterio first in, first out. Uso de envases 
con atmósfera modificada y etiquetas inteligentes para prolongar la vida útil. Las piezas que pierden 
atractivo se transforman en zumos, batidos o purés, actividades que pueden externalizarse a 
entidads de economía social. 

Pan y bollería

Programación de varias hornadas al día para ajustar la producción a la demanda; venta por unidades 
para que la clientela compre solo lo necesario. Los excedentes se convierten en pan rallado, cerveza 
o ingredientes para nuevos productos de pastelería. Oportunidades para artesanos y empresas 
sociales que elaboren cervezas o galletas a partir de pan recuperado. 

Productos listos para consumir 
(platos preparados, V gama)

Planificación basada en el historial de ventas; empleo de envases compostables; congelación de los 
platos no vendidos para kits anti-desperdicio o catering social. Los excedentes pueden destinarse a 
empresas de inserción que elaboren menús solidarios. 

Alimentación seca y bebidas
Mayor vida útil. Las pérdidas vienen de errores de previsión, roturas de embalaje o deterioro en 
el almacenamiento. Oportunidad para startups que mejoren el packaging u ofrezcan sistemas de 
auditoría de stocks y reciclaje de envases.
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1 Rotura de la cadena de frío: Sensorización de cámaras y vehículos, monitorización en tiempo 
real y alertas automáticas. Estas tecnologías pueden ser proporcionadas por empresas de 
servicios o startups locales. 

2
Fechas de caducidad y consumo preferente: Algoritmos de predicción de la demanda, 
reetiquetado con descuentos para productos próximos a la fecha y colaboración con 
aplicaciones de rescate de alimentos. Plataformas de precio dinámico permiten ajustar el 
valor en función de la vida útil restante. 

3 Planificación de la demanda: Herramientas de análisis de big data que combinan datos de 
ventas, meteorología y calendario para prever las necesidades. La economía social puede 
ofrecer consultoría o formación en análisis de datos a las PYMES. 

4 Defectos de envasado y manipulación: Revisar procesos de carga y descarga, mejorar 
los materiales de embalaje y diseñar espacios de venta que minimicen la manipulación. 
Programas de formación específicos reducen las roturas.

5
Estándares comerciales y estética: Programas de venta de productos “fuera de calibre” a 
precios reducidos y acuerdos con los productores para canalizar estos productos a industrias 
de transformación. Cooperativas y empresas de inserción pueden crear marcas propias de 
salsas o mermeladas a partir de frutas imperfectas. 

6 Falta de formación y campañas promocionales: Campañas de concienciación al consumidor 
sobre la diferencia entre fecha de caducidad y consumo preferente y sobre la compra de 
productos imperfectos. Las organizaciones sociales pueden liderar estas iniciativas. 

7 Problemas logísticos y administrativos: Mejorar la coordinación entre proveedores, 
plataformas y tiendas ; implantar trazabilidad mediante RFID y palés reutilizables; desarrollar 
soluciones de software que simplifiquen la gestión documental.

4.3. Buenas prácticas genéricas alineadas con los puntos críticos 

Por cada uno de los siete factores de pérdida identificados, existen medidas implementadas por algunas 
cadenas que pueden servir de inspiración:
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4.4. Canales de salida para excedentes y productos próximos a la fecha 

Existen diferentes vías principales para aprovechar excedentes:

1.	 Donación a entidads de la economía social con comercialización 
para inserción sociolaboral: La Ley 1/2025 permite que 
determinadas entidads de la economía social —en particular las 
comprendidas en el art. 5.4 de la Ley 5/2011— puedan recibir 
alimentos fáciles y comercializarlos, siempre que esa actividad 
esté vinculada a la suya finalidad de inserción sociolaboral y se 
cumplan trazabilidad, higiene e información al consumidor. En 
tener prácticos, abre la puerta a modelos de tienda social, talleres 
de transformación, cocinas profesionales o redes de distribución 
inclusivas gestionadas por empresas de inserción o CENE de 
iniciativa social, bajo convenio de donación y con los controles 
exigidos. Esta vía es complementaria a la donación asistencial y 
prioritaria frente a destinos de menor valor en la jerarquía. 

2.	 Donación a entidads sociales: Según el MAPA, casi la mitad de los 
excedentes se destinan a donaciones a bancos de alimentos. La 
prioridad de la Ley 1/2025 es garantizar que los alimentos aptos para 
consumo lleguen a las personas vulnerables y requiere convenios 
formales, trazabilidad y cumplimiento de las normas de higiene.

3.	  Venta con descuento y packs sorpresa: Rebajas especiales en 
productos próximos a la caducidad mediante etiquetas, apps o 
cajas sorpresa. El éxito de plataformas de rescate muestra un 
mercado dispuesto a comprar estos lotes a precio reducido. Las 
entidads sociales pueden colaborar en la distribución de estos 
packs en zonas rurales.

4.	 Transformación para consumo humano: Elaboración de 
mermeladas, salsas, batidos o platos preparados a partir de 
excedentes. El 13,2% de los productos no vendidos ya se convierte 
en coproductos. Entidads de economía social pueden gestionar 
talleres de transformación. 

5.	 Alimentación animal y valorización energética: Los productos 
no aptos para consumo humano se destinan la alimentación 
animal (7,9%) o la biogás y compost. La gestión de estos flujos 
exige autorizaciones específicas (SANDACH) y xestionadores 
especializados, y constituye un nicho para empresas de reciclaje y 
bioenergía.

4.5. Limitaciones y barreras

	� Infraestructura de frío y logística: La dispersión geográfica gallega 
incrementa los costes y dificulta mantener temperaturas adecuadas 
en la última milla. Pequeños operadores carecen de sensores y 
vehículos refrigerados. 

	� Costes de implementación: La inversión en software, 
reorganización de almacenes y personal especializado resulta 
elevado para PYMES. La falta de recursos retarda la adopción de 
prácticas de desperdicio cero.

	� Incertidumbre legal y reputacional: La complejidad de la normativa 
y el miedo a responsabilidades por intoxicaciones frenan la donación 
de productos sensibles. Las empresas demandan más claridad 
sobre incentivos fiscales y seguros.

	� Falta de datos: Muchas empresas carecen de sistemas de medición 
de las pérdidas reales, dificultando la definición de objetivos y la 
evaluación de resultados. 

	� Conciencia del consumidor: La reticencia a adquirir productos 
con descuentos o imperfectos es aún una barrera. Campañas de 
sensibilización e incentivos pueden modificar hábitos de compra. 

Estas limitaciones constituyen a la vez oportunidades para que la 
economía social y el emprendimiento ofrezcan servicios de logística, 
digitalización, formación, certificación y sensibilización. 
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4.6. Buenas prácticas específicas de empresas 
de la distribución 

Las grandes cadenas españolas están implementando 
programas de desperdicio cero que incluyen 
optimización de stocks, reetiquetado con descuentos, 
transformación de excedentes en nuevos productos 
y colaboración con bancos de alimentos o apps de 
rescate. Estos ejemplos demuestran que es posible 
reducir el desperdicio y generar impacto social 
positivo al tiempo que se mejora la rentabilidad.
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CARREFOUR
descripción breve

Carrefour fue la primera cadena en España en obtener la certificación AENOR de «Desperdicio 
Alimentario Cero» y desarrolla el programa #DesperdicioAlimentarioZero. 

medidas de prevención

	� Regularización de los stocks y optimización de las fechas de consumo preferente. 
	� Relevo de fechas de caducidad por fechas de consumo preferente y control de inventario para prevenir 
excedentes. 

medidas de revalorización

	� Elaboración de productos a partir de excedentes: mermeladas con fruta madura, tomate frito, 
embutidos, cerveza con pan, cruasanes y créemelas de verduras. 

	� Descuentos de hasta el 50% en productos a punto de caducar. 
	� Comercialización de packs sorpresa a través de Too Good To Go, con más de un millón de packs 
rescatados. 

	� Donación de excedentes la FESBAL (2,2 M€ en 2024). 

resultados y métricas

	� Pionera en la lucha contra el desperdicio; certificada por AENOR y con más de un millón de packs 
salvados. 

iniciativas sociales y circulares

	� Colaboración con bancos de alimentos y campañas de sensibilización y concursos de recetas para 
clientes y empleados. 
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VEGALSA-EROSKI
descripción breve

La cadena gallega impulsa desde hace años el programa integral «Desarrollo Sostenible. Desperdicio 
Cero».

medidas de prevención

	� Orientación de todos los procesos a la prevención de excedentes, con certificación Food Waste 
Management System de Bureau Veritas.

	� Control y ajuste de pedidos en toda la cadena de valor.

medidas de revalorización

	� Destino de los productos salvados: 230 t fáciles; 2.680t vendidas con promociones de consumo rápido; 
1.578 t valorizadas para alimentación animal.

	� Colaboración con Too Good To Go, salvando 57.122 packs (86 t) y evitando 1.085 t de CON Lo₂.
	� Reutilización de residuos (textil, plástico, aceite, cápsulas de café).

resultados y métricas

	� 4.526 t de alimentos evitados del desperdicio en el primero semestre de 2025 y más de 42.000 t en los 
últimos seis años.

iniciativas sociales y circulares

	� Programas de recuperación de textil y reciclaje de aceite, cápsulas y plástico; fabricación de bolsas 
corporativas a partir de plástico recuperado.



23Estudio de identificación de oportunidades de reaprovechamiento alimentario en la cadena de suministro y distribución

FROIZ
descripción breve

Supermercados Froiz participa en el programa «La alimentación no tiene desperdicio» de AECOC y 
aplica medidas preventivas en su red. 

medidas de prevención

	� Venta de productos frescos de kilómetro cero con reposición en 24–48h. 
	� Optimización informática de los pedidos para ajustarlos a la demanda y evitar excedentes. 
	� Mantenimiento riguroso de la cadena de frío en todas las etapas. 
	� Venta a la unidad (rodelas, filetes, limones…) para que el cliente compre solo el que precisa. 

medidas de revalorización

	� Descuentos del 50% en productos aptos próximos a la suya caducidad. 
	� Donación de productos retirados por caducidad o defectos de envase a bancos de alimentos, Cáritas y 
Cruz Roja. 

	� Gestión de subproductos SANDACH para piensos y compostaje. 

resultados y métricas

	� 99,4% de los alimentos se venden, se donan o se valorizan; solo un 0,6% se desperdicia.

iniciativas sociales y circulares

	� Establecimientos de proximidad que fomentan compras frecuentes y reducen el desperdicio en el 
hogar. 

	� Compostaje de materia orgánica y valorización de subproductos.
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ALCAMPO
descripción breve

Bajo el programa «Alcampo y ti, sin desperdicio», la cadena despliega un plan integral de prevención y 
reacción en toda la cadena de valor. 

medidas de prevención

	� Control y mejora de aprovisionamiento, manipulación y conservación de frescos; formación 
especializada para más del 70% del personal y «Reto Desperdicio» para premiar a los equipos con 
menores tasas. 

	� Venta a granel de más de 800 referencias para que los clientes compren solo lo necesario. 

medidas de revalorización

	� Herramienta de IA Smartway que identifica productos próximos a la caducidad, propone descuentos 
del 10–50% o donaciones y salvó 4,4 millones de productos en el primero semestre de 2025. 

	� «Flash sales» en el e-commerce con descuentos del 30% en productos próximos a la fecha. 
	� Alianza con Too Good To Go (379 puntos de recogida) que salvó 160.000 packs en el primero semestre 
y más de 1.000t desde lo inicioalcampocorporativo.es. 

	� Happy Box: cestas de frutas y verduras imperfectas (5 kg por 2,99 €, 2 kg por 0,99 €) que evitaron 315 t 
de esperdicioalcampocorporativo.es.

resultados y métricas

	� Más de 100 tiendas con desperdicio <1% y 109 centros por debajo de esa cifra en 2024. 
	� 540.000 productos fáciles en los seis primeros meses de 2025.

iniciativas sociales y circulares

	� Redes de donación en colaboración con FESBAL y entidads locales. 
	� Transformación de pan recuperado en cerveza artesanal e incorporación de subproductos en sus 
panes. 

	� Diseño de recetas en sus bistrós con criterios de aprovechamiento y sostenibilidad.
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MERCADONA
descripción breve

La mayor cadena de supermercados de España aplica una estrategia constante de prevención y 
reducción del desperdicio alineada con su modelo de eficiencia. 

medidas de prevención

	� Ajuste diario de pedidos mediante el sistema propio Pr-PSV para evitar excedentes. 
	� Política “Siempre Precios Bajos”: sin ofertas ni promociones que incentiven compras en exceso. 
	� Ajuste de precios de productos frescos próximos a la caducidad para favorecer la venta. 
	� Garantía de la cadena de frío y cuidado en la manipulación de los productos. 

medidas de revalorización

	� Donación diaria la más de 800 organizaciones sociales en España y Portugal. 
	� Recuperación de subprodutos para alimentación animal o fabricación de piensos. 
	� Compostaje y valorización energético de residuos no recuperables. 

resultados y métricas

	� Reducción del 17% en el desperdicio alimentario en 2024 respecto a 2023.

iniciativas sociales y circulares

	� Formación interna en prevención del desperdicio y participación en la Semana de la Reducción del 
Desperdicio junto a AECOC. 

	� Campañas de concienciación y guías de recetas para aprovechar sobras.
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5. El papel de la economía social en 
el reaprovechamiento alimentario

La nueva Ley 1/2025 de prevención de las pérdidas y del desperdicio alimentario establece que los 
distribuidores deben priorizar la prevención y la donación, cuantificar las pérdidas y armar convenios 
con entidads de iniciativa social para garantizar la trazabilidad y la seguridad sanitaria. La ley reconoce 
explícitamente a las empresas de inserción y otras organizaciones sin ánimo de lucro como destinatarias 
preferentes de los alimentos fáciles y les permite comercializar esos excedentes cuando la finalidad 
principal sea la inserción sociolaboral. 

5.1. Economía social y encaje en la cadena alimentaria 

La economía social engloba un mosaico de fórmulas jurídicas —cooperativas, empresas de inserción, 
centros especiales de empleo sin ánimo de lucro, sociedades laborales y otras entidads— en las que la 
primacía de las personas y el propósito social prevalecen sobre el lucro. En el ámbito alimentario, estas 
organizaciones tienen una presencia transversal a lo largo de la cadena de valor:

	� Empresas de inserción 
se constituyen para facilitar la 
incorporación al mercado laboral de 
personas en situación o riesgo de 
exclusión. Se combinan itinerarios 
formativos con actividades 
productivas reales. Al generar empleo 
inclusivo y facilitar competencias 
profesionales, contribuyen a reducir 
la pobreza y a promover la cohesión 
territorial.

	� Centros especiales de empleo sin 
ánimo de lucro 
ofrecen oportunidades laborales a 
personas con discapacidad y prestan 
servicios en múltiples sectores. 
La combinación de innovación 
tecnológica y apoyo social los 
convierte en aliados idóneos para 
desarrollar actividades que requieren 
rigor en trazabilidad y seguridad 
alimentaria.

	� Cooperativas agroalimentarias 
agrupan a productores de huerta, 
ganadería, vino, cereales o lácteos 
para optimizar la planificación, 
coordinar el transporte y mejorar el 
almacenamiento, reduciendo así las 
mermas por deterioro o exceso de 
maduración. Muchas cooperativas 
tienen capacidad industrial para 
transformar subproductos en zumos, 
conservas, pastas o biogás. Además, 
mantienen alianzas con bancos de 
alimentos y entidads sociales para 
donar productos fuera de calibre o 
con estética imperfecta, reforzando 
la solidaridad y la economía circular.
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El nuevo marco legal y estratégico obligación a los operadores comerciales la implantar planes de 
prevención del desperdicio y a establecer acuerdos formales para la recogida y redistribución de los 
excedentes. En este contexto, las entidads de la economía social están bien posicionadas para aportar 
experiencia en la gestión de excedentes, conocimiento del territorio e impacto social. Su actuación puede 
contribuir la:

Reducir las pérdidas 
en los orígenes de la 
cadena mediante la 
optimización de la cosecha, 
el aprovechamiento de 
productos fuera de calibre 
y la transformación de 
subprodutos en alimentos 
de valor añadido o en 
alimentación animal. 

Mejorar la trazabilidad y 
la calidad de la donación 
gracias a procesos 
estandarizados de 
clasificación, etiquetado 
y transporte en frío, 
garantizando que los 
alimentos lleguen en 
condiciones óptimas a las 
entidads sociales receptoras. 

Generar empleo inclusivo 
y formación, creando 
itinerarios de inserción 
laboral y fomentando 
competencias profesionales 
en colectivos vulnerables.

Promover la soberanía 
alimentaria local, ya que 
las cooperativas permiten 
que los productores puedan 
gestionar conjuntamente sus 
excedentes y comercializar 
productos transformados, 
reforzando el tejido rural.

1 2 3 4
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5.2. Oportunidades de negocio e innovación

El reaprovechamiento de alimentos abre un amplio espacio de nichos empresariales para la economía 
social, como por ejemplo:

1
Logística de última milla en frío: muchos pequeños 
operadores carecen de capacidad para recoger y 
transportar excedentes a talleres o entidads sociales. 
Empresas de inserción o centros especiales de empleo 
pueden organizar rutas adaptadas con vehículos 
refrigerados, trazando horarios y zonas de recogida y 
garantizando la cadena de frío.

2
Clasificación y selección de productos frescos: 
equipos formados para evaluar rápidamente la calidad, 
tamaño y maduración de los productos permiten 
separar los aptos para consumo directo de aquellos 
destinados la transformación o alimentación animal. 
Este servicio puede prestarse en cooperación 
con operadores logísticos o en plataformas de 
distribución.

3
Transformación y elaboración de alimentos: la 
fabricación de conservas, zumos, salsas, créemelas, 
batidos o preparados de quinta gama a partir de 
excedentes genera productos de alto valor añadido. 
Las entidads de economía social pueden gestionar 
talleres de pequeña escala o compartir instalaciones 
con industrias alimentarias, comercializar marcas 
propias u ofrecer servicios de marca blanca.

4
Catering y restauración solidaria: la elaboración 
de menús a partir de excedentes puede extenderse 
a escuelas, comedores empresariales, residencias 
o eventos. Este modelo requiere una buena 
planificación de la oferta, adaptación de las recetas a la 
disponibilidad de productos y garantía de trazabilidad.

5
Cajas anti-desperdicio y suscripciones: servicios 
de suscripción que entregan regularmente cajas 
con fruta y verdura de aspecto no normativo 
permiten monetizar productos imperfectos y 
aportación alimentos de calidad a precios accesibles. 
Las cooperativas gallegas podrían estructurar 
estos canales a partir de los flujos de excedentes 
identificados.

6
Plataformas digitales de intermediación: soluciones 
en línea que conecten en tiempo real los excedentes 
de las tiendas, supermercados o cooperativas con las 
entidads sociales o consumidores interesados. Poden 
incluir algoritmos de precio dinámico, sistemas de 
avisos y herramientas de planificación de rutas.

7
Formación y consultoría: un número significativo 
de empresas no dispone de planes formales de 
prevención del desperdicio. Las entidads de la 
economía social pueden ofrecer servicios de 
asesoramiento, formación en buenas prácticas, 
auditorías de desperdicio y diseño de estrategias de 
donación, alineadas con las obligaciones de la nueva 
ley.

8
Valorización no alimentaria: la recuperación de 
subproductos para fabricar piensos, fertilizantes, 
biogás o materiales de bioeconomía circular abre 
nuevas vías de negocio y contribuye a la reducción de 
las emisiones.
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5.3. Alianzas y recomendaciones

Para maximizar el potencial de la economía social en el reaprovechamiento alimentario hace falta tejer 
alianzas sólidas e implementar políticas coordinadas. Proponemos las siguientes líneas de actuación:

	� Establecer convenios de colaboración duraderos. La Ley 
1/2025 prohíbe expresamente que los contratos de suministro 
vetan la donación de alimentos y fija el contenido mínimo de los 
acuerdos de redistribución. Distribuidores y entidads sociales 
deben negociar convenios que definan volúmenes, condiciones 
de recogida, estándares de calidad, tiempos de respuesta y 
mecanismos de reponerte. Para las PYME distribuidoras conviene 
contar con socios especializados que les ayuden a cumplir con la 
noticia normativa.

	� Garantizar la seguridad alimentaria y la trazabilidad. La 
manipulación de excedentes requiere formación específica 
en análisis de peligros y puntos de control crítico (APPCC), 
etiquetado y cadena de frío. Las entidads de economía social 
deben invertir en infraestructuras y formación y, cuando sea 
necesario, profesionalizar los equipos con personal cualificado. El 
uso de sistemas de trazabilidad digital facilita el control y aumenta 
la confianza de los donantes.

	� Facilitar el acceso a financiación y contratación pública. 
Los proyectos de reaprovechamiento con impacto social son 
candidatos preferentes para fondos europeos (FSE+, PERTE 
Agroalimentario), para ayudas de la Estrategia Española de 
Economía Social y para programas de digitalización y economía 
circular. Además, la administración puede incluir cláusulas sociales 
y ambientales en los pliegos de contratación de catering, limpieza 
o logística, de manera que las empresas de economía social 
tengan mayor capacidad de acceso a concursos públicos.

	� Impulsar la digitalización y la medición. Compartir datos 
sobre volúmenes de excedentes, localización y calidad facilita la 
coordinación. Las cooperativas y empresas de inserción pueden 
desarrollar sistemas de información conjuntos, integrar sensores 
y software de predicción que reduzcan las pérdidas y contribuyan 
a la obligatoria medición del desperdicio que exige la normativa. 

	� Promover sensibilización y educación. Los consumidores son 
un eslabón fundamental en la reducción del desperdicio. Las 
entidads sociales pueden liderar campañas para informar sobre 
la importancia de planificar las compras, aprovechar productos 
imperfectos y conservar correctamente los alimentos. Esto 
aumenta la aceptación de los productos reaprovechados y 
fomenta hábitos de consumo responsables. 

	� Construir gobernanza colaborativa. La multiplicidad de actores 
(administraciones, distribuidores, productores, cooperativas, 
entidads de inserción, ONG) requiere una mesa de coordinación 
que facilite el intercambio de información, la captación de 
recursos y la implementación uniforme de la ley. La creación de 
redes territoriales puede ayudar a escalar modelos de éxito y a 
adaptar buenas prácticas al contexto gallego.
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5.4. Casos inspiradores de la economía social 

Para ilustrar el potencial de la economía social en 
el reaprovechamiento alimentario, se ofrece a 
continuación una serie de fichas homogéneas de 
iniciativas de referencia. Cada ficha sintetiza el modelo 
de negocio, el impacto alcanzado y los principales 
indicadores disponibles. Estos ejemplos muestran que 
es posible combinar rentabilidad con impacto social y 
ambiental, aprovechar sinergias con distribuidores y 
productores y desarrollar modelos escalables.
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GRUPO D’INS – FUNDACIÓ FORMACIÓ I TREBALL

tipo de entidad
Empresa de inserción y grupo de restauración social vinculado a la 
Fundació Formació i Treball.

localización Barcelona y área metropolitana (Cataluña).

modelo de negocio

Recoge excedentes de la industria y la distribución, elabora menús 
en cocinas propias y distribuye a comedores sociales, empresas y 
servicios de catering. Integra personas en itinerarios de inserción 
laboral.

impacto y kpi

En 2024 rescató 316.000 kg de alimentos y produjo 294.550 comidas, 
el que supone unos 1.100 menús diarios, beneficiando la más de 
6.500 personas. El 70% de las 110 personas trabajadoras estaban en 
itinerarios de inserción.

sitio web formacioitreball.org

observaciones

Muestra que la transformación de excedentes puede consolidar 
una actividad de restauración con impacto económico y social 
significativo. Este modelo inspiró el proyecto Maná, Alimentando él 
futuro, de Cáritas España.



32Estudio de identificación de oportunidades de reaprovechamiento alimentario en la cadena de suministro y distribución

FUNDACIÓ ESPIGOLADORS

tipo de entidad
Organización sin ánimo de lucro que coordina acciones de espigado y 
transformación.

localización Baix Llobregat y otras comarcas de Cataluña.

modelo de negocio

Organiza jornadas de recogida de frutas y hortalizas que quedan en 
el campo, dona el 95% a entidades sociales y transforma el resto en 
conservas comercializadas con la marca Eres Imperfect. También 
ofrece talleres y formación.

impacto y kpi

Recuperó 518 t de alimentos, colaboró con 76 empresas/ productores 
y facilitó la elaboración de 1,5 millones de raciones distribuidas a 
entidades sociales.

sitio web espigoladors.cat

observaciones

Mide el impacto en toneladas recogidas y emisiones evitadas, 
combinando lucha contra el desperdicio con inserción de personas 
vulnerables.
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FRUTA FEIA

tipo de 
entidad

Cooperativa portuguesa de consumidores y 
productores sin ánimo de lucro.

localización Portugal (varias delegaciones).

modelo de 
negocio

Comercializa cajas semanales de fruta y verdura 
“fea” a un precio justo, evitando que productos 
fuera de calibre o con defectos estéticos se 
desperdicien. Mantiene red de productores y 
puntos de entrega en varias ciudades.

impacto y kpi

Cuenta con 396 productores, 19 delegaciones y 
11.144 consumidores; evitó la pérdida de más de 
7.281t de alimentos desde 2013 y evita alrededor 
de 27t de hortícolas cada semana. 

sitio web frutafeia.pt

observaciones

El modelo demuestra que existe demanda de 
productos imperfectos y que el cooperativismo 
puede articular cadenas cortas entre 
productores y consumidores.

ACOPAEX (AGRUPACIÓN DE 
COOPERATIVAS AGRARIAS  

DE EXTREMADURA)
tipo de 
entidad

Cooperativa de segundo grado que integra 16 
cooperativas y más de 2.000 agricultores.

localización Extremadura (España).

modelo de 
negocio

Además de las producciones hortofrutícolas 
tradicionales, invirtió en líneas de 
transformación para elaborar concentrados 
y zumos a partir de fruta de inferior calidad, 
generando ingresos a partir de productos antes 
infrautilizados.

impacto y kpi

El proyecto permite valorizar cantidades 
importantes de fruta fuera de calibre y 
reduce las pérdidas en el sector, reforzando la 
estabilidad de ingresos de los agricultores. 

sitio web acopaex.es

observaciones

La instalación está ubicada en una planta de 
encausado de tomate y evidencia la posibilidad 
de compartir infraestructuras entre sectores 
para aprovechar sinergias.
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AGRUPACIÓN  
DE COOPERATIVAS  
VALLE DEL JERTE

tipo de 
entidad

Cooperativa de segundo grado con 16 
cooperativas socias y más de 3.500 
productores.

localización Valle de él Jerte y Lea Vera (Cáceres, España).

modelo de 
negocio

Produce anualmente alrededor de 20.000 t 
de cerezas, ciruelas y pequeños frutos. Parte 
de los subproductos se destinan a la suya 
destilería propia para elaborar aguardientes y 
licores y otros productos de transformación; 
también venden excedentes a empresas 
de concentración, congelado y conservas, 
y destinan productos fuera de calibre a la 
alimentación animal. 

impacto e kpi

La diversificación permite valorizar frutos 
imperfectos, generar nuevas líneas de negocio y 
reducir el volumen de residuos.

sitio web ac-vallejerte.es

observaciones

La integridad del modelo basara en la 
cooperación intercooperativa y en la integración 
de servicios (recolección, transformación y 
comercialización).

COOPAMAN

tipo de 
entidad

Cooperativa de segundo grado compuesta por 
seis cooperativas productoras de ajo.

localización Las Pedroñeras (Cuenca, España).

modelo de 
negocio

Reutiliza dientes de ajo de menor valor comercial 
para extraer aceites esenciales y elaborar 
pastas; los hidrolatos obtenidos se utilizan como 
repelentes naturales y las pieles se comprimen 
en pellets para alimentación animal. 

impacto e kpi

Esta valorización permite aprovechar la 
mayor parte de la materia prima, diversificar 
productos y reducir residuos, contribuyendo a 
la sostenibilidad económica de las cooperativas 
socias.

sitio web coopaman.com

observaciones

El ejemplo demuestra como incluso productos 
monovarietales pueden generar múltiples líneas 
de negocio a partir de sus subproductos.
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COVAP (COOPERATIVA 
GANADERA DEL VALLE DE LOS 

PEDROCHES)
tipo de 
entidad

Cooperativa de primero grado dedicada a la 
ganadería y transformación de productos 
lácteos y cárnicos.

localización Valle de los Pedroches (Córdoba, España).

modelo de 
negocio

Recupera los residuos orgánicos y subprodutos 
de sus propias industrias para transformarlos 
en biogás, fertilizantes y piensos, aprovechando 
hasta el 89% de los subproductos generados.

impacto e kpi

La valorización energética y agronómica de los 
subproductos reduce la huella de carbono de la 
cooperativa y contribuye a un ciclo cerrado de 
recursos.

sitio web covap.es

observaciones

El modelo evidencia la importancia de integrar la 
gestión de residuos en la propia cadena de valor 
para avanzar hacia una economía circular.
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5.5. Retos y desafíos de la economía social

Aunque las experiencias anteriores muestran un gran potencial, el ecosistema de economía social se 
enfrenta a determinados desafíos:

	� Sostenibilidad económica: muchas iniciativas dependen inicialmente de subvenciones o donaciones. 
Para consolidarse precisan diversificar ingresos mediante la venta de productos, prestación de 
servicios de catering, suscripciones o contratación pública, así como mejorar la eficiencia operativa. 

	� Escalabilidad y estabilidad de suministro: asegura volúmenes suficientes y regulares de excedentes 
implica estrecha acuerdos con distribuidores y productores y mejorar la planificación. La variabilidad 
estacional obliga la flexibilidad en los procesos de transformación y a la coordinación entre entidades. 

	� Cumplimiento normativo: la manipulación de alimentos exige cumplir estrictas normas de seguridad 
y trazabilidad. Las entidades deben invertir en infraestructuras, formación y certificación para cumplir 
con el APPCC y con los requisitos de etiquetado y rastreabilidad de la nueva ley. 

	� Capacidad logística y tecnológica: la recogida y distribución eficiente de productos frescos requiere 
vehículos refrigerados, sistemas de planificación y herramientas digitales que no siempre están al 
alcance de las entidades sociales. La colaboración con operadores logísticos y el acceso a financiación 
son clave. 

	� Concienciación social y aceptación en el mercado: aún existe reticencia por parte de consumidores y 
de determinadas empresas a adquirir productos reaprovechados o de estética imperfecta. Es necesario 
fortalecer campañas de sensibilización y comunicación sobre los beneficios sociales y ambientales de 
estas prácticas para crear demanda sostenida. 

Estos retos no implican una señal negativa sobre las capacidades de la economía 
social, sino que evidencian la necesidad de apoyo público, colaboración multiactor e 
innovación continua. Su superación permitirá consolidar un sector que, además de 
combatir el desperdicio alimentario, genera empleo inclusivo e impulsa la transición 
hacia un modelo económico más justo y sostenible.
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6. Donaciones alimentarias: marco, 
procedimientos y oportunidades 

La donación constituye el segundo escalón de la jerarquía establecida por la Ley 1/2025. Una vez adoptadas todas las medidas de prevención, 
los excedentes deben destinarse preferentemente a consumo humano. Esta sección resume el contexto legal, los procedimientos básicos y las 
oportunidades que ofrece la donación para la economía social.

6.1. Por qué las donaciones son una oportunidad de negocio social 

Las donaciones permiten a las empresas de distribución reducir 
costes de gestión de residuos, cumplir con la normativa y mejorar 
la reputación. Para las entidades de economía social, suponen una 
fuente de materias primas que pueden transformarse en nuevos 

productos o comercializarse a precio social, generando empleo 
inclusivo. Además, los incentivos fiscales (deducciones e IVA 0%) 
hacen más atractiva la donación para las empresas.

6.2. Como recibir donaciones: requisitos y buenas prácticas 

Para garantizar la seguridad alimentaria y la trazabilidad, las 
donaciones deben seguir los siguientes pasos:

1.	 Formalizar un convenio de donación (art.7 de la Ley 1/2025): debe 
incluir condiciones de recogida, transporte y almacenamiento; 
compromisos de las partes; derecho de la entidad receptora 
la rechazar productos que no cumplan con los requisitos; y 
trazabilidad.

2.	 Preparar los productos: los alimentos deben estar en perfecto 
estado higiénico-sanitario, sin señales de deterioro ni rotura de frío. 
Frutas y hortalizas pueden entregarse a granel; otros productos 
deben estar envasados y etiquetados. Se recomienda que tengan 
por lo menos 48 horas de vida útil en el momento de la entrega. 

3.	 Acompañar un albarán de entrega: debe recoger los datos del 
donante, el lugar y la fecha, la relación de productos, cantidades 
y fechas de caducidad o consumo preferente. Este registro 
garantizador la trazabilidad y facilita el informe anual de pérdidas.

4.	 Respetar horarios y lugar de entrega: las donaciones se realizan 
normalmente en las instalaciones de la entidad receptora en 
horario acordado, evitando retrasos que puedan comprometer la 
seguridad alimentaria. 

5.	 Registrar y medir: las entidades receptoras deben mantener 
registros de entradas y salidas y garantizar el destino final de 
los alimentos. Las empresas donantes deben cuantificar las 
donaciones para poder acogerse a los incentivos fiscales y 
presentar el informe anual de desperdicio. 

6.	 Aplicar criterios de aceptación: la entidad receptora puede 
rechazar donaciones si los productos no cumplen los criterios de 
calidad, no se respetó la cadena de frío o la vida útil es insuficiente.
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1 Identificación de las partes: datos de la empresa donante y de la entidad receptora (empresa 
de inserción, cooperativa, centro especial de empleo u ONG autorizada).

2 Objeto del convenio: descripción de la donación de productos aptos para consumo humano 
con fines de solidaridad y reaproveitamento, especificando si la entidad receptora está 
autorizada a transformarlos o comercializarlos.

3 Productos incluidos: categorías admitidas y requisitos de aceptación (vida útil mínima, 
envase, temperatura). La selección corresponde al donante.

4 Condiciones de recogida y transporte: lugar, horario, responsabilidad de mantener la cadena 
de frío y transferencia de responsabilidad en la recepción.

5 Obligaciones de la empresa donante: garantizar la calidad y seguridad de los alimentos, 
elaborar el albarán, proporcionar información veraz y registrar la donación.

6 Obligaciones de la entidad receptora: inspeccionar y registrar los productos, distribuirlos a 
personas vulnerables sin discriminación, no comercializarlos fuera del supuesto de inserción 
sociolaboral y emitir el certificado fiscal. 

7 Rechazo y devolución: motivos de rechazo (deterioro, falta de trazabilidad ) y procedimiento 
para devolver o destinar los productos a otros usos siguiendo la jerarquía de prioridades. 

8 Vigencia y modificación: duración del acuerdo, posibilidades de prórroga, causas de 
resolución y procedimiento de modificación. 

9 Legislación aplicable: referencias a la Ley 1/2025, a la Ley 49/2002, a la normativa de 
seguridad alimentaria y a la competencia judicial.

6.3. Estructura de un convenio de donación

Un convenio de donación debe contener, como mínimo:
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6.4. Procedimientos para articular la donación

El proceso de donación suele seguir este flujo: 

1.	 Identificación de los excedentes: lo responsable de gestión revisa los productos próximos a la fecha 
o con defecto estético y los clasifica según los criterios del convenio. 

2.	 Contacto con la entidad receptora: coordinar volúmenes, horarios y lugar de entrega. 

3.	 Preparación de la donación: separar, etiquetar y embalar los productos; elaborar el albarán de 
entrega. 

4.	 Entrega y recepción: realizar la entrega, verificar el estado de los alimentos y registrar la donación. 
La entidad puede rechazar productos fuera de especificación. 

5.	 Registro y reporte: registrar internamente la donación, actualizar los indicadores de pérdidas y 
solicitar el certificado fiscal.

6.5. Incentivos fiscales para el donante

Con la reforma de la Ley 49/2002, las empresas donantes pueden deducir el 40% (50% en caso de fidelidad 
) de la donación de su cuota del Impuesto sobre Sociedades. Para eso deben contar con un certificado de la 
entidad receptora que acredite la donación y el destino de los bienes. Además, las donaciones de alimentos 
están exentas de IVA, el que elimina el coste fiscal asociado. Estas ventajas económicas refuerzan la 
motivación de las cadenas para colaborar con entidades sociales.

6.6. Oportunidades para entidades de economía social 

Las donaciones ofrecen varias vías de negocio: 

	� Transformación de productos fáciles en mermeladas, salsas, conservas o platos preparados, 
cumpliendo los requisitos sanitarios y de trazabilidad. 

	� Canales de comercialización social: venta de productos resultantes del reaprovechamiento en 
tiendas de barrio o en línea, con precios sociales e información sobre el impacto. 

	� Servicios de gestión para terceros: recogida, clasificación, elaboración y reponerte para cadenas de 
distribución que externalizan esta gestión. 

	� Hubs comarcales de reaprovechamiento: coordinación con ayuntamientos, cooperativas, 
distribuidores y plataformas logísticas para optimizar costes y maximizar el impacto.
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7. Conclusiones
Este estudio confirma que la nueva arquitectura normativa sitúa la 
prevención y el reaproveitamento alimentario como una obligación 
estratégica para toda la cadena de valor, al tiempo que abre una 
ventana de oportunidad singular para la Economía Social en Galicia. La 
Ley 1/2025 establece la donación como prioridad de destino y explicita 
que los productos fáciles no pueden comercializarse, excepto por 
parte de las entidades comprendidas en el art. 5.4 de la Ley 5/2011 
(empresas de inserción y centros especiales de empleo de iniciativa 
social sin ánimo de lucro), cuando la finalidad primordial sea la inserción 
sociolaboral y se garanticen las condiciones higiénico-sanitarias, la 
trazabilidad y a no discriminación en la entrega. Esto significa que 
las EI y los Centros Especiales de Empleo de Iniciativa Social (CEEIS) 
poseen un derecho‐ventaja regulatoria para transformar donaciones 
en proyectos comerciales con impacto social, generando empleo para 
personas en situación de vulnerabilidad y articulando soluciones de 
proximidad con seguridad jurídica. 

En el plano operativo, la distribución apenas concentra alrededor del 
5% del desperdicio total, más es una pieza crítica: maneja alimentos 
ya aptos para el consumo, dispone de controles superados y puede 
activar con rapidez los tres grandes mecanismos de valorización: 
rebaja dinámica, transformación y donación. Esta posición de 
“palanca” hace que las alianzas estructuradas entre distribución 
y Economía Social sean decisivas para escalar resultados en poco 
tiempo y con costes asumibles. 

Los datos confirman la magnitud del reto y del potencial impacto: la 
escala global, el desperdicio supone 1.050 Mt (2022), 132 kg per cápita 
y afecta sobre todo a los hogares; en España se estima un impacto 
ambiental alrededor de 47 Mt CO2 e /año y más de 1.400 hm³ de 
agua, con el cual cada tonelada evitada contribuye directamente a la 
descarbonización y a la resiliencia hídrica. Estos números suministran 
la base cuantitativa para justificar inversiones y compras públicas con 
cláusulas sociales, así como para priorizar proyectos de economía 
circular con métricas de retorno ambiental y social. 

La propia Ley 1/2025 —junto con la Ley 7/2022 y con el refuerzo fiscal 
del RDL 6/2023 sobre el mecenazgo— créela demanda regulatoria de 
servicios que la Economía Social puede cubrir: planes de prevención, 
medición y reponerte; logística en frío y última milla; clasificación 
y acondicionamiento; transformación segura; trazabilidad y 
cumplimiento ; educación y sensibilización. La existencia de convenios 
de donación con contenidos mínimos obligatorios y la prohibición 
de cláusulas anti‐donación consolidan un mercado de servicios 
profesionalizados donde las entidades con misión social pueden 
competir con ventaja diferencial: proximidad territorial, conocimiento 
del tejido agroalimentario y capacidad para generar empleo inclusivo. 

Para Galicia, el encaje es especialmente propicio: un campo fuerte y 
cooperativizado, distribución moderna combinada con comercio de 
proximidad, y un ecosistema de empresas de inserción y CEEIS con 
experiencia en logística, transformación, servicios de restauración 
y atención social. La resiliencia, la presencia rural, la capilaridad 
territorial y la innovación frugal son atributos propios de la Economía 
Social que permiten convertir la obligación legal en un motor de 
desarrollo local, con triple impacto (ambiental, social y económico) 
y retorno medible en empleos, toneladas rescatadas, emisiones 
evitadas y ahorros para el sistema. 

En síntesis, las prioridades estratégicas que se desprenden del 
estudio son claras: activar de inmediato acuerdos marco de donación 
con distribución e industria, desplegando operativas EI/CEEIS para 
la comercialización conforme a la ley; profesionalizar la medición 
y la trazabilidad para transformar la obligación en métricas de 
creación de valor; combinar la capacidad logística de las cooperativas 
agroalimentarias con las capacidades de inserción de las EI/CEEIS, 
así como con otras entidades de economía; usar la contratación 
pública y los incentivos fiscales como aceleradores; y consolidar 
una narrativa de consumo responsable que normalice los productos 
reaprovechados. Si Galicia prioriza esta agenda, puede situarse en la 
vanguardia del desperdicio cero con liderazgo de la Economía Social.
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